WALLISAUTOMEGOSZTO ZRT.

w/go

CARSHARING

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO AZ ADATKEZELESEKROL

PRIVACY POLICY ON DATA PROCESSING

A Wallis Autdmegosztéd Zrt. mint adatkezelé (a tovdbbiakban:
adatkezeld) fontosnak tartja és kiemelten kezeli ugyfelei, illetve
minden egyéb vele érintkezésbe 1épd természetes személy (a to-
vdbbiakban egyitt: érinteft) jogszabdlyokban foglalt, személyes
adatkezeléshez kapcsolddd jogait. Ezen jogok minél teljesebb korl
érvényre juttatasa irdnti elkotelezettségbdl, egyben eleget téve az
adatkezeldkre vonatkozé jogszabdlyi eléirdsoknak, az adatkezel 6-
ként a jelen adatvédelmi tdjékoztatdban foglalt adatkezelések vo-
natkozdsdban az aldbbiakroél tgjékoztatja ont.

A weboldalunkon folyé sutikezeléssel kapcsolatban Sutikezelési Ta-
jékoztatonkat itt érhetd el: https://wigomobility.com/hu/legal

Az adatkezeld adatai

Cégnév: Wallis Autdmegosztod Zrt.
Székhely: 1033 Budapest, Kérhéz utca 6-12.
Cégjegyzékszam: 01-10-141923

Adobszam: 32009754-2-41

Az adatkezeld elérhetdségei

E-mail cim: kozpont@wigomobility.com
Telefon: +36 14447777

Postacim: 1033 Budapest, Korhdz utca 6-12.

Az adatkezeld - mas AutoWallis csoporthoz tartozé tarsasdgokkal
egyUft - az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendele-
tének (a fovdabbiokban: dltalénos adatvédelmi rendelet vagy
GDPR) 37. cikk (2) bekezdésében foglalt felhatalmazas alapjdn ko-
z6s adatvédelmi tisztviselét foglalkoztat.

Adatvédelmi tisztségviseld elérhetésége
E-mail cim: adatvedelem@autowallis.hu

Adatkezelések

Amikor honlapunkat I&dtogatod, car sharing szolgdltatasunkat,
applikacidonkat haszndlod, vagy mdas mddon kapcsolatba 1épsz ve-
lunk, akkor a személyes adataidat kezeljuk.

(1) Honlapldtogatés

Az adatkezelés célja A honlap bizfonsdgos Uzemelte-

tése.

Az adatkezelés jogalapja A kiberbiztonsaghoz fuzé6dd jogos

érdekink [GDPR 6. Cikk (1) ©)].

Erintettként a jogos érdeken ala-
puld adatkezelés ellen béarmikor til-
takozhatsz. Bévebben Id. az érin-
tetti jogokndl.

A kezelt adatok kore A latogatd IP cime.

Az adatok forrdsa Az érintett, azaz te magad és az al-
talad végzett |Gtogatdi tevékeny-
ségbdl keletkezd szerver naploféj-

lok.

Az adatok tdroldsanak ideje 26 héonap vagy a filtakozdsig.

Wallis Autébmegosztd Zrt. as the data controller (hereinafter re-
ferred to as data controller) considers the rights of its customers
and all other natural persons that may come into contact therewith
(hereinafter collectively referred fo as data subject) specified in the
applicable legislation and related to the processing of personal in-
formationimportant and a priority. As aresult of its commitment to
the enforcement of such rights to the fullest extent possible and in
compliance with the legislation applicable to data controllers, the
data confroller provides the following information with respect to
the forms of data processing subject to this Privacy Policy.

Our Cookie Policy discussing how cookies are managed on our web-
site is available here: https://wigomobility.com/hu/legal

Details of the Data Controller

Company name: Wallis Autémegosztd Zrt.
Registered office: 1033 Budapest, Kérhdz utca 6-12.
Company registration number: 01-10-141923

VAT number: 32009754-2-41

Contact Details of the Data Controller

Email address: kozpont@wigomobility.com
Telephone: +36 14447777
Mailing address: 1033 Budapest, Kérhdz utca 6-12.

The Data Controller, fogether with other companies belonging to
the AutoWalllis Group, employs a Joint Data Protection Officer un-
der the authorisation provided for in Article 37(2) of Regulation (EU)
2016/679 of the European Parliament and of the Council (hereinaf-
ter referred fo as the General Data Protection Regulation or
GDPR).

Contact details of the Data Protection Officer
E-mail address: adatvedelem@autowallis.hu
Forms of Data Processing

When you visit our website, use our car-sharing service or applica-
tion, or contact usin any other way, we process your personal in-
formation.

(1) Visitingour Website

The safe operation of the website.
Our legitimate interest related to
cyber security [GDPR Art. 6(1)(f)].

Purpose of the data processing
Legal basis of the data processing

As a data subject, you are enftitled
to object o data processing pursu-
ant to a legitimate interest at any
fime. See the details under ‘Rights
of the data subjects’.

The visitor's IP address.

You yourself, the data subject, as
well as the server logfiles contain-
ing your activity as a website visi-
for.

Scope of processed data
Source of the data

Adatfeldolgozé

A honlap technolégiai szolgdlta-
toja, tarhelyszolgdltato.

Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem tovdbbitjuk har-
madik fél felé.

Profilalkotds
dontéshozatal

vagy automatikus

Az adatkezelés sordn automatizalt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

(2) Kapcsolatfelvétel

Duration of data storage

26 months or until an objection is
submitted.

Data processor

The technical service provider of
the website, and the hosting pro-
vider.

Recipients of the data transfer

The data are not transferred fo
third parties.




Amikor az elérhetéségeink valamelyikén (e-mail cim, telefonszdm,

postacim, Facebook Messenger, Instagram, LinkedIn) keresztul

kapcsolatba lépsz velunk, adataidat a veled torténd kommunikdcié

és a megkeresésedre vald valaszadds céljabdl kezeljuk.

Az adatkezelés célja

A megkeresésedre vald vdlasz-
adds.

Az adatkezelés jogalapja

A kapcsolattartashoz és vdlasz-

adéshoz fUzé6dd jogos érdekink
[GDPR 6. Cikk (1) 1.

Erintettként a jogos érdeken ala-
puld adatkezelés ellen barmikor til-
takozhatsz. Bévebben Id. az érin-
tetti jogokndil.

A kezelt adatok kore

A kapcsolatfelvétel  formdjatol
fuggden kulonbozd tipust adato-
kat kezelunk.

Ez lehet a neved, e-mail cimed, te-
lefonszémod vagy a cimed, a ko-
z6sségi média azonositéd és min-
den olyan személyes informdcio,
amit a megkeresésében kozolsz
velink vagy mdés modon a fudoma-
sunkrahozol.

Az adatok forrdsa

A megkeresés Utjdn az érinfett.

Az adatok taroldsanak ideje

Utolsé kapcesolatba lépéstél szami-
tott 5 év vagy atiltakozdsig.

Adatfeldolgozé

E-mail szolgdltatd, a callcenter
vagy a postai szolgdltatasokat
nyUjté  partnerek, informatikai
technoldgiai szolgdltaté.
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Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

(2) Contactingus

When you contact us using our contact information (email address,

telephone number,

mailing address,

Facebook Messenger,

Instagram, LinkedIn), we process your personal information for the
purposes of communicating with you and responding to your query.

Purpose of the data processing

Responding to your query.

Legal basis of the data processing

Our legitimate interest related to
communication and responding fo
queries [GDPR Art. 6(1)(f)].

As a data subject, you are enftitled
to object o data processing pursu-
ant to a legitimate interest at any
time. See the details under ‘Rights
of the data subjects’.

Scope of processed data

We process different types of data
depending on the form of commu-
nication used.

This may include your name, email
address, telephone number, ad-
dress, social media ID, and all other
personal information you may dis-
close to us within your query or
communicate to us in any other
way

Source of the data

The data subject through their
query.

Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem tovdbbitjuk har-
madik fél felé.

Profilalkotds vagy automatikus
déntéshozatal

Az adatkezelés sordn automatizdlt
dontéshozatalt, beleértve a profil-

alkotdst is nem alkalmazunk.

(3) Regisztrécié

Ahhoz, hogy igénybe vedd car sharing szolgdltatdsunkat az alkal-

mazds letoltésére és a szolgdltatdsba valéd regisztraciora van sziok-

ség, amihezelengedhetetlen a személyes adataid megaddsa.

Duration of data storage

5 years from the date of the last
contact or until an objection is sub-
mitted.

Data processor

Email service provider, partners
providing call centre or postal ser-
vices, IT service provider.

Recipients of the data transfer

The data are not transferred to
third parties.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

Az adatkezelés célja

A regisztracidhoz kotelezd adatok
kezelésének célja a szolgdltatdsunk
nyUjtdsa és igénybevétele érdeké-
ben az egyértelmU azonositdsod és
az érvényes vezetdi engedélyed
meglétének igazoldsa.

(3) Registration

In order for you to be able to use our car-sharing service, you must
download the app and register through our application, which ne-
cessitates the disclosure of your personal information.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a car sharing szol-
gdltatdsra irdnyuld szerzédés eld-
készitéséhez és teljesitéséhez szUk-
séges [GDPR 6. Cikk (1) b)].

A biometrikus adatok kulénleges
adatok, ezek kezeléséhez kulon is a
hozzdjaruldsodat kérjuk [GDPR 9.
Cikk (1) a)].

A hozzdjéruldsodat a jovére nézve
bd&rmikor visszavonhatod, ez azon-
ban nem érinti a visszavonds elotti
idészakban folytatott adatkezelés
jogszerUségét.

Hozzd&jdrulds visszavondsa esetén a
szolgdltatds tovabbd nem vehetd
igénybe.

Purpose of the data processing

The purposes of processing the
datarequired to be provided during
registration are the provision of our
service, as well as your unambigu-
ous idenfification and verifying the
validity of your driver’s licence.

A kezelt adatok kore

A regisztraciohoz kotelezéen meg-
adandé adatok: megszolitds, a jo-

Legal basis of the data processing

The data processing is necessary
for the preparation and fulfilment
of the car-sharing service contract
[GDPR Art. 6(1)(b)].

Biometric data are special data, for
the processing of which we request
special consent from you [GDPR
Art. oM(@)].

You may revoke your consent re-
garding the future at any time;
however, this shall not affect thele-
gality of the data processing per-
formed in the period preceding the
revocation.

If the consent is revoked, the service
can no longer be used.

gositvényodon  szereplé neved,
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szUletésed helye és ideje, lakcim
adataid, felefonszdmod, a sajat
bank- vagy hitelkartydd adatai, a
jogositvanyod elé- és hatlapjarol,
valamint a magadrol készitett és
feltoltott fényképek, a jogositva-
nyod érvényessége.

Nem kotelezd adat az egy mdsik
felhaszndlé dltal neked elkuldott
kuponkdd, ha rendelkezel ilyennel.
A feltoltott fényképedet és a jogo-
sitvanyodon szereplé képet az erre
a feladatra szerzédott partnervnk
az azonositdsod érdekében elemzi.
Ez a tevékenység kulonleges, Ggy-
nevezett biometrikus adatkezelés-
nek min&sul.

Kezeljuk tovabbd annak a készulék-
nek az azonositd adatait is, amely-
rélaregisztraciot elinditottad, ezek
az adatok: az eszkdz neve, IMEI
szdma, az operdcids rendszer ada-
tai és az applikacio verziészédma. A
regiszfracioval egy  kizérélagos
haszndlatl, azonositonévvel, jel-
szoval és PIN-koddal védett, fel-
hasznaléi fidkot hozol 1étre.

Az adatok forrdsa

Az érintett, az applikdciéon vagy a
honlapon keresztul.

Az adatok taroldsanak ideje

Az utolsé felhaszndldi aktivitdst ko-
vetd 5 év vagy ezt megeldzden, ha
az applikdcidban taldlhatd opcid
segitségével torlod a felhaszndléi
profilodat.

Az adattorlés aldl kivételt képeznek
azok az adatok, amiket jogi kotele-
zettségunk megdrizni vagy a szer-
z6dés  lezdrdsdhoz  szukségesek
(példdul: szadmldzds, megtett utak,
tartozds esetén elérhetdségi ada-
fok stb.).

Adataidat befejezetlen regisztra-
cié esetén a regisztracié megkez-
désétél széamitott 15 nap utdn téral-
juk.

Scope of processed data

The data required to be provided
during registration: title, name as
displayed on your driver’s licence,
place and date of birth, data re-
lated to your residential address,
the data of your credit or debit
card, photographs taken of the
front and back of your driver’s li-
cence, the validity of your driver’s li-
cence, as well as photographs taken
of yourself and uploaded.

Optional data include voucher
codes sent to you by another user if
applicable.

The photograph of yourself you up-
load and the photograph on your
driver’s licence are analysed by our
partner, which we contracted for
this specific task, in order to verify
your identity. This activity is classi-
fied as the processing of biometric
data, whichis a special form of data
processing.

We also process the identification
data of the device that you used to
initiate the registration process,
which includes the following: the
name of the device, its IMEI number,
the data of the operating system,
and the version number of the ap-
plication. By registering, you create
a unique user account that is pro-
tected with the help of a username,
password, and PIN.

Source of the data

The data subject through the appli-
cation or the website.

Adatfeldolgozé

Honlap technolégiai szolgdltatéja,
tarhelyszolgdltato, informatikai
technoldgiai szolgdltato.
Téjékoztatunk, hogy a feltoltott
fényképedet és a jogositvanyodon
szerepl® képet az erre a feladatra
szerzbdott partnerink az azonosi-
tasod érdekében elemzi. Ez a tevé-
kenység kulonleges, Ugynevezett
biometrikus adatkezelésnek mind-
sul, ezért ehhez aregisztracié sordn
kulon hozzgjaruldsodat kérjok.

A biometrikus azonositéshoz szUk-
séges adatokat és az azonositds té-
nyét a szerzédéses kapcsolatunk
megszUnését kovetd harom (3) évig
taroljuk. A megoérzés célja, hogy
szUkség esetén bizonyitani tudjuk
ellendriztuk ogyfélként rendelkeztél
érvényes vezetdi engedéllyel.

Duration of data storage

5years from the last time the user is
active or until the user profile is de-
leted using the option available
within the application.

The scope of the data so deleted
excludes data that we are legally
obliged to retain or are necessary
for the termination of the contract
(e.g. invoicing data, routes frav-
elled, contact details in the event of
outfstanding amounts, efc.).

In the case of an incomplete regis-
tration, your data is deleted 15 days
after the initiation of the registra-
tion process.

Adattovabbitds cimzettjei

Az adafokat nem fovdbbitjuk har-
madik fél felé.

Profilalkotds vagy automatikus
dontéshozatal

Az adatkezelés sordn automatizdlt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

Data processor

The technical service provider of
the website, the hosting provider, IT
service provider.

You are hereby informed that the
photograph of yourself you upload
and the photograph on your
driver’s licence are analysed by our
partner, which we contracted for
this specific task, in order to verify
your identity. This activity is classi-
fied as the processing of biometric
data, whichis a special form of data
processing; therefore, we ask for
your special consent for this pur-
pose during registration.

We store the data required for bio-
metric identification, as well as the
fact of your identity being verified,
for three (3) years from the termi-
natfion of our contractual relation-
ship. The purpose of retaining this
datais to be able to verify whether
you were in possession of a valid
driver’s licence while you were our
customer if necessary.




(4) Foglalés, bérlés (alapeset)

Amikor igénybe veszed a car sharing szolgdltatdsunkat és autodt
bérelsz t6lUnk a személyes adataidat a bérleti szerzédés eldkészi-

tése, megkdtése és teljesitése érdekében kezeljuk.
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Recipients of the data transfer

The data are not transferred to
third parties.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

Az adatkezelés célja

Szolgdltatdsi szerzédés eldkészi-
tése, megkdtése és teljesitése

Az adatkezelés jogalapja

A szerzddés teljesitése [GDPR 6.
Cikk (1) b)]

(4) Booking, Renting (Default Scenario)

When you use our car-sharing service and rent a car from us, we
process your personal information for the purposes of preparing,
concluding, and fulfilling the lease agreement.

A kezelt adatok kore

A foglaldssal és bérléssel kapcsola-
tos adatkezelés az aldbbi adatokra
ferjed ki: Ogyfélkédod, neved, a
bérlés datuma, kezdd és zard idd-
pontja, idétartama, az autd felvé-
telének és leparkoldsdnak helye, a
kozponti zdr lezardsanak ideje, a
bérlés dija, a fizetés adatai, ha van
azun. ,wigoextra” jogosultsag, ak-
kor ennek ténye és igénybevétele.
Kedvezménykuponok esetén kezel-
jUk a kedvezményes szolgdltatds
tényét, tovabbd a kedvezményre
jogosité harmadik fél dltal nygjtott
szolgdltatds igénybevételének té-
nyétis.

Kredit haszndlat esetén (példdaul,
ha a munkdltatédtol kapott jutta-
tasként veszed igénybe a szolgdl-
tatdsunkat) kezeljuk tfovabb ennek
tényét és a kreditet megvdsarld
adatait.

Felhivjuk figyelmedet, hogy egyes
autdinkban durva vezetési méd,
dohdnyzds és kulsé sérulés érzéke-
|6ket helyeztunk el. Ezeknek kdr-
okozds esetén van jelentésége, az
érzékeldk alapesetben is aktivak,
de nem tdroljuk az adataikat. A
kdrokozds esetén torténd adatke-
zelésrél a 8) pontban olvashatsz
részletesen.

A rendszernek része két akusztikai
szenzor is, amelyek a zajokat és
hangtoredékeket figyelik, mint pél-
daul egy csattands a karosszéridn.
A készulék emberi beszédet nem,
csak hangtoredékeket kezel. Az ér-
zékelérendszerrel felszerelt auto-
inkban az érzékelék jol Iathatoak,
de haszndlatukrakulonis felhiviuk a
figyelmedet!

Purpose of the data processing

Preparation, conclusion, and fulfil-
ment of the service contract

Legal basis of the data processing

Contract fulfilment [GDPR Art.
6(1)(b)]

Az adatok forrdsa

Az érintett, az applikacion keresztol
vagy a bérlés sordn.

Az adatok taroldsanak ideje

Az adatokat a szerzédéses kapcso-
lat megszUnését kovetden, az dlta-
I&nos elévulési iddn beldl (5 év) ke-
zeljuk, azutdn toroljok.

Scope of processed data

Data processing related to booking
and rental includes the following
data: your customer ID; name; be-
ginning and end dates, and dura-
tion of the rental period; location
where the car is picked up and left,
time of locking the central lock;
rental  fee; payment details;
whether a so-called PASS entitle-
ment exists and whether it was
used. Inthe case of discount vouch-
ers, we process data related to the
fact of the service being dis-
counted, as well as whether the ser-
vices provided by the third party
that offered the discount were
used.

If you use a credit (for example, if
you use our services as a benefit
from your employer), we will con-
tinue to process the fact that you
have used the credit and the details
of the person who bought the
credit.

We would like to draw your atten-
tion to the fact that we install sen-
sors in certain vehicles that detect
unsafe driving, smoking, and exter-
nal damage. This has significance
when a vehicle sustains damage;
the sensors are active by default
but their data are not stored. You
can read more about how data is
processed in the event of a vehicle
sustaining damage in Section 8.
The system includes two acoustic
sensors as well, which monitor
noises and sound fragments, such
as a loud bang on the bodywork.
The device does not record human
speech, only sound fragments. The
sensors are clearly visible in cars
that are equipped with them; how-
ever, we also draw attention to
their use separately.

Adatfeldolgozé

Tdarhelyszolgdltatdé,  informatikai
technoldgiai  szolgdltatd,  e-mail
szolgdltatd, Ugyfélszolgdlatot el-
[&t6 partnerek.

Source of the data

The data subject through the appli-
cation or during the rental event.

Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem fovdabbitjuk har-
madik fél felé.

Duration of data storage

The data are processed for the du-
ration of the general limitation pe-
riod (5 years) following the termi-
natfion of the contractual relation-
ship, after which they are deleted.
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Profilalkotds vagy automatikus
dontéshozatal

Az adatkezelés sordn automatizalt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

(5) Szd&mldzaés

A car sharing szolgdltatds igénybevételérdl szamlat dllitunk ki ré-

szedre.

Az adatkezelés célja

Széamlakidllitas, a szémviteli kotele-
zettségnek vald megfelelés.

Az adatkezelés jogalapja

Adatkezelére vonatkozd jogi kote-
lezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1)
ol

Szémviteli  1v.166-167.8,169.§  és
Afatv.159.6 és169. 8.

A kezelt adatok kore

A szdmldén szerepel adataid: neved
és cimed, Ugyfélkodod, igénybe vett
szolgdltatds megnevezése, idd-
pontja,  mennyisége,  vételdra,
bankkdartydd utolsé négy szédmje-
gye. Ezeket az adatokat aszamlaki-
dllitésa érdekében kezeljuk.

Az adatok forrdsa

Az érintett, az applikécion vagy a
honlapon keresztul.

Az adatok taroldsanak ideje

A sz&mviteli szabdlyok dltal megha-
tdrozottideig.

Adatfeldolgozé

Tdrhelyszolgdltatd,  informatikai
technolégiai szolgdltatd
Bankkdrtyds tranzakcié kiszolgdldja

Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem tovabbitjuk har-
madik fél felé.

Profilalkotds vagy automatikus
dontéshozatal

Az adatkezelés sordn automatizdlt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

(6) Szerzddéses kodtelezettségnem teljesitése

Abban az esetben, ha nem teljesited a szerzédéses kotelezettsége-
idetf, személyes adataidat vallalkozdsunk a kovetelések érvényesi-

tése céljabdl kezeli.

Az adatkezelés célja

Kovetelések érvényesitése.

Az adatkezelés jogalapja

Az igénybe vett szolgdltatds pénz-
ogyi teljesitéshez flz&dd jogos ér-
dek [GDPR 6. Cikk (1) f)].

Erintettként a jogos érdeken ala-
puld adatkezelés ellen barmikor til-
takozhatsz. Bévebben Id. az érin-
ftetti jogokndl.

A kezelt adatok kore

A koveteléskezelés érdekében ke-
zeljuk nevedet, szUletési helyedet és
idédet, édesanydd nevét, cimedet,
e-mail cimedet, felefonszdmodat,
a fenndllé kotelezettség tényét és
Osszegét, illetve a keletkezésének

Data processor

Hosting provider, IT service pro-
vider, email provider, and partners
performing customer service activ-
ities.

Recipients of the data transfer

The data are not transferred to
third parties.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

(5) Invoicing

We issue invoices to you regarding the use of the car-sharing ser-

vice.

Purpose of the data processing

Invoicing, and compliance with ac-
counting obligations.

Legal basis of data processing

Compliance with a legal obligation
applicable to the data controller
[GDPR Art. 6(1(c)].
Sections 166-167 and 169 of the Ac-
counting Act and Sections 159 and
169 of the VAT Act.

Scope of processed data

Your data included in the invoice:
your name and address, your cus-
tomer ID, the description of the
service used, fime and date of us-
ing the service, quantity, purchase
price, and fhe last four digifs of
your bank card. These data are
processed with the purpose of issu-
ing theinvoice.

Source of the data

Thedatasubject through the appli-
cation or the website.

Duration of data storage

For the duration specified in the
accounting legislation.

Data processor

Hosting provider, IT service pro-
vider
Bank card transfer service pro-
vider

Recipients of the data transfer

The data are not transferred fo
third parties.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

(6) Failureto Comply With a Contractual Obligation

In the event that you fail to comply with your contractual obliga-
tions, our company will process your personal information in order

to enforce claims.

Purpose of the data processing

Enforcing claims.

Legal basis of the data processing

Legitimate interest related to the
fulfilment of payment obligations
arising from the service used
[GDPR Art. 6(1)(f)].

As a data subject, you are entitled
to object to data processing pursu-
ant to a legitimate interest at any
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korulményeit, valamint a kapcso-
lattartds alatt valtott Uzenetek tar-
talmdat és az Uzenetre vonatkozd
technikai informdcidkat.

Az adatok forrdsa

Applikacio

Az adatok taroldsanak ideje

A kovetelés érvényesitéséig vagy
az eredményes tiltakozdsig.

Adatfeldolgozé

Tdrhelyszolgdltatd,  informatikai
technoldgiai szolgdltato.

Adattovabbitds cimzettjei

Amennyiben akotelezettséget nem
sikerUl sajdt hatdskorben érvénye-
siteni az adatokat koveteléskezeld
tarsasagnak adjuk at.

Profilalkotds vagy automatikus
déntéshozatal

Az adatkezelés sordn automatizélt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

(7) Visszaélés

Amikor egy Ugyfelunk tUllép abérleti szerzddés keretein, visszaélés-
szerUen haszndlja a car sharing szolgdltatast vagy mas modon eltér
arendeltetésszery haszndlattdl, és mindezek gyanija esetén, ajog-

érvényesités érdekében a személyes adatait kezeljuk.

Az adatkezelés célja

A bérleti szerzédéses keret atha-
gdsa vagy Vvisszaélés-szerlen

time. See the details under ‘Rights
of the data subjects’.

Scope of processed data

In order to enforce claims, we pro-
cess personal information including
your name, place and date of birth,
your mother's name, address,
email address, felephone number,
the fact and amount of an out-
standing payment obligation, the
circumstances of the failure fo
comply, the contents of the mes-
sages exchanged during communi-
cation with you, as well as technical
information related fo the mes-
sages.

Source of the data

Application

Duration of data storage

Unftil a claim is enforced or a suc-
cessful objection being submitted.

Data processor

Hosting provider, IT service pro-
vider.

Recipients of the data transfer

In the event that we fail fo enforce
the claim directly, we fransfer the
data to a debt collection company.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

(7) Misuse

haszndlt szolgdltatdst kovetd jog-
érvényesités, felelésség megdlla-
pitdsa.

When a customer exceeds the limitations specified in the lease
agreement, uses the car-sharing service in an unintended manner
or otherwise deviates fromits intended use, and in the event of any
of the following, we process their personal information in order to

Az adatkezelés jogalapja

Visszaéléssel okozott kar megtéri-
téséhez fUzoddd jogos érdek és a

visszaélés megeldzéséhez flz6do
Jjogos érdek [GDPR 6. Cikk (1) f)].

Erintettként a jogos érdeken ala-
pulé adatkezelés ellen barmikor til-
takozhatsz. Bévebben Id. az érin-
tettijogokndl.

enforce our rights.

Purpose of the data processing

Enforcement of rights and estab-
lishing liability after the violation of
the limits specified in the lease
agreement or the misuse of the
service.

A kezelt adatok kore

Szerzédésben szereplé adatok, a
visszaélés ténye, bérlés esetén a
visszaéléssel  érinfeft bérléshez
kapcsolddd GPS koordinatdak, an-
nak ideje és a visszaélés egyéb re-
levans korolményei.
Szémldzdés estén a normdl szamla
kibocsatdsndl relevans adatok.

Az adatok forrdsa

Applikécio, szolgdltatd  relevans
rendszerei

Legal basis of the data processing

The legitimate interest related to
the compensation of the damages
caused by the misuse and legiti-
mate interest in preventing abuse
[GDPR Art. 6((f)].

As a data subject, you are enfitled
to object to data processing pursu-
ant to a legitimate interest at any
time. See the details under ‘Rights
of the data subjects’.

Az adatok taroldsanak ideje

5évvagy azeredményes tiltakozd-
Sig.

Adatfeldolgozé

informatikai technolégiai szolgdl-
taté, GPS szolgdltatdst nyljtd
partner

Adattovabbitds cimzettjei

Adatokat harmadik félnek csak
abban az estben adjuk at, ha az a
viszszaéléshez kapcsolddd jogér-
vényesitéshez szUkséges.

Profilalkotds
dontéshozatal

vagy automatikus

Az adatkezelés sordn automatizalt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

Scope of processed data

The data included in the agree-
ment; the fact of the misuse in case
of a rental event; the GPS coordi-
nates associated with the rental
affected by the misuse; the time,
date, and other relevant circum-
stances of the misuse.
In the case of invoicing, the data
that is relevant during the stand-
ard invoicing process.

Source of the data

Application, the relevant systems
of the service provider

(8) Kdrokozds abérlés kapcsdn

Sajnos a legnagyobb koriltekintés mellett is eléfordulhat karoko-

Duration of data storage

5 years or a successful objection
being submitted.

Data processor

IT service provider, the partner
providing the GPS service

Recipients of the data transfer

The data are transferred to third
parties only if this is required for
the enforcement of rights related
to the misuse.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

z4s, igy van ez a car sharing szolgdltatds kapcsdn is. llyenkor a kar-
rendezés érdekében adafokat kezeltnk a kdrokozérol.

| Az adatkezelés célja | Kdrrendezés |

(8)

Damages Related to the Rental



Az adatkezelés jogalapja

Felelésség megdllapitasdhoz sziuk-
séges és az okozott kdr megtérité-
séhez flzddE jogos érdek [GDPR 6.
Cikk M H1.
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Unfortunately, damage may occur even if all careis taken to ensure
the opposite; this is frue when it comes to car-sharing services as
well. In such cases, we process data related to the party responsible

Erintettként a jogos érdeken ala-
puld adatkezelés ellen barmikor til-
takozhatsz. Bévebben Id. az érin-
ftetti jogokndl.

Szerzddésben szereplé adatok, va-
lamint, ha az erre vonatkozo infor-
macidk rendelkezésre dlinak, ak-
kor a kdrokozds ténye, vélt ideje,
helye, egyéb kérulményei és a kar
mértéke.

Az érintett, az applikdécion, szolgdl-
tatd relevans rendszerein keresz-

A kezelt adatok kore

Az adatok forrdsa

0l

Az adatok taroldsanak ideje 5évvagy azeredményes tiltakozd-
sig.

Adatfeldolgozé Informatikai technoldgiai szolgdl-
taté.

Adatokat harmadik félnek csak
abban az estben adjuk at, ha az
visszaéléshez kapcsolddd jogérveé-
nyesitéshez szUkséges.

Az adatkezelés sordn automatizdlt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

Felhivjuk figyelmedet, hogy egyes autdinkban durva vezetési mod,

Adattovabbitds cimzettjei

Profilalkotds vagy automatikus
déntéshozatal

dohdnyzds és sériulés érzékeldket helyeztink el, ez utdbbinak része
két mikrofon is. Az érzékeld rendszer a levegdben taldlhaté kolon-
bozd méretly mikrorészecskék mennyiségét, a jarmivezetés dina-
mikdjat és az autd belsé terében keletkezd hangmintdkat figyeli.

Durva kozlekedési médnak az indokolatlan mérték( gyorsitds, fé-
kezés és kanyarodds minésul. Az akusztikai szenzorok folyomato-
san aktivak, de az autdban folytatoft beszélgetéseket semmilyen

for the damage in order to claim compensation.

Purpose of the data processing

Compensation for damages

Legal basis of the data processing

The legitimate interest related to
establishing liability and claiming
compensation for damages sus-
tained [GDPR Art. 6(1)(f)].

As a data subject, you are entitled
to object to data processing pursu-
ant to a legitimate interest at any
time. See the details under ‘Rights
of the data subjects’.

Scope of processed data

The data included in the agree-
ment and if the relevant infor-
mation is available, the fact of the
damage being caused, its alleged
date and time, location, and other
circumstances, as well as the ex-
fent of the damage.

Source of the data

The data subject through the appli-
cation or the relevant systems of
the service provider.

Duration of data storage

5 years or a successful objection
being submitted.

Data processor

IT service provider.

Recipients of the data transfer

The data are transferred to third
parties only if this is required for
the enforcement of rights related
to the misuse.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

korulmények kozott nem rogzitjok. A készulék emberi hangot nem,
csak hangtoredékeket rogzit, mint példdul egy csattands a karosz-
széridin. Az érzékeldk dltal leadott figyelmeztetd jelzés automatiku-
san torténik, de az ennek alopjdn torténd dontést mindig ember

hozza meg.

Az érzékelérendszerrel felszerelt autdinkban az érzékeldk jol 1atha-

téak, de haszndlatukra kulon is felhivjuk a figyelmedet!

(9) Ajéndékkdértyavdésarlés

Az adatkezelés célja

Ajandékkartya vasarlasa esetén a
szerz&dés teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a szerzddés teljesi-
téséhez szUkséges [GDPR 6. Cikk (1)
b)].

A kezelt adatok kore

Név, szUletési név, e-mail cim, tele-
fonszém, cim, az Uzenetben meg-
adott egyéb személyes adat, a va-
sarlds ténye és ideje, a vdasdrolt
tfermék vagy szolgdltatds megne-
vezése és mennyisége, vételara,
fizetés modja.

Az adatok forrdsa

Az érintett, az applikdcion vagy a
honlapon keresztul.

Az adatok taroldsanak ideje

5év

Adatfeldolgozé

Tdrhelyszolgdltaté,  informatikai
technoldgiai szolgdltato.

Wewouldliketodraw your attentiontothe fact that we
install sensors in certain vehicles that detect unsafe
driving, smoking, and damage, the lafter of which also
includes two microphones. The sensor system monitors
the quantity of microscopic particles of various sizes, the
dynamics of driving, and sound samples recorded inside
the vehicle.

Unsafe driving refers to driving at unreasonable speeds,
as well as unreasonable breaking and turning. The acous-
tic sensors are continuously active but the conversations
conducted inside the car are not recorded under any cir-
cumstances. The device does not record human speech,
only sound fragments, such as a loud bang on the body-
work of the vehicle. The warning signals are sent by the
sensors automatically but any decisions based on these
are made by humans.

The sensors are clearly visible in cars that are equipped with
them; however, we also draw attention to their use separately.

(9) Gift CardPurchases

The fulfilment of the contract in the
event of a gift card being pur-
chased.

The processing of the data is re-
quired for fulfilling the contract
[GDPR Art. 6()(b)].

Name; name at birth; email ad-
dress; telephone number; address;
any other personal information
provided in the message; the fact,
time, and date of the purchase; the
description, quantity, and pur-

Purpose of the data processing

Legal basis of data processing

Scope of processed data
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Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem tovdbbitjuk har-
madik fél felé.

Profilalkotds
dontéshozatal

vagy automatikus

Az adatkezelés sordn automatizalt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

chase price of the purchased prod-
uct or service; the payment
method.

Source of the data

The data subject through the appli-
cation or the website.

(10) Didkkedvezmények igénybevétele

Tanuldi jogviszonyod igazoldsa esetén igénybe veheted a kedvez-
ményes drainkat. A jogosultsdg igazoldsdra lehetéséged van a Di-
verzum szolgdltatdsdn keresztol. Utdbbi esetben a jogosultsagod
meglétét meghatdrozott idénként (jelenleg félévente) a Diverzum

szolgdltatdsan keresztul ellenérizzok.

Duration of data storage

5vyears

Data processor

Hosting provider, IT service pro-
vider.

Recipients of the data transfer

The data are not transferred to
third parties.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

Az adatkezelés célja

Szerzédés teljesitése, didkkedvéz-
mény igénybevételével.

(10) Using Student Discounts

Az adatkezelés jogalapja

Kedvezményre vald jogosultsag el-
lendrzéséhez flzddd jogos érdek
[GDPR 6. Cikk (1) ).

Erintettként a jogos érdeken ala-
pulé adatkezelés ellen barmikor fil-
takozhatsz. Bévebben Id. az érin-
tettijogokndl.

Upon providing proof of your student status, you gain access to our
discounted prices. You can prove your eligibility through the Diver-
zum service. In this case, your eligibility will be verified via the Diver-

zum service at regular intervals (currently every six months).

Purpose of the data processing

Performance of the confract,
providing student discount.

A kezelt adatok kore

Diverzum

A kedvezményre valé jogosultsdg
Diverzumon keresztili igénybevé-
tele esetén a Diverzum dltal bizto-
sitott, a didkigazolvany érvényes-
ségének ellendrzésére szolgdld ko-
dot és az ehhez megadott e-mail
cimedet kezeljuk.

Legal basis of the data processing

Legitimate interest to verify enti-
tlement to a benefit
GDPR Art. 6()(f)

As a data subject, you are entitled
to object to data processing pursu-
ant to a legitimate inferest at any
time. See the details under ‘Rights
of the data subjects’.

Az adatok forrdsa

Az érintett az applikdcion keresz-
ol

Az adatok taroldsanak ideje

A Diverzum azonositét a jogosult-
sdig megszUnését kovetd ot (5) évig
kezeljuk.

Adatfeldolgozé

informatikai technolégiai szolgdl-
tatéd

Scope of processed data

Diverzum

If you apply for the discount
through Diverzum, we will process
the code provided by Diverzum to
verify the validity of your sfudent
ID and the e-mail address you pro-
vide.

Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem tovdabbitjuk har-
madik fél felé.

Diverzumos jogosultsag igazolds
esetén az ellenérzés érdekében a
jogosultsdgod meglétét meghatd-
rozott idénként (jelenleg félévente)
a Diverzum szolgdltatasan keresz-
10l ellenérizzuk.

Source of the data

The data subject through the appli-
cafion.

Duration of data storage

The Diverzum ID will be kept for
five (5) years after the termination
of eligibility.

Data processor

I'T service provider

Profilalkotds vagy automatikus
dontéshozatal

Az adatkezelés soran automatizalt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

(11) Panaszkezelés

A szolgdltatdasainkkal kapcsolatos panaszkezelés érdekében Ugy-
félszolgdlatot tarfunk fenn. A panaszkezelés sordn adatkezelést

végzunk.

Recipients of the data transfer

The data are not transferred to
third parties.

The data will not be fransferred to
third parties.

In the case of a verification of eligi-
bility through Diverzum, we will
check your eligibility through the
Diverzum service at set infervals
(currently every six months).

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

| Az adatkezelés célja

| Panaszok kezelése.

(11) Complaint Management




Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelére irdnyadd jogi ko-
telezettség teljesitése [GDPR 6.

Cikk M ).

A kezelt adatok kore Uzenetkoldé alkalmazas, kozosségi

média platform esetén: Név, e-

mailcim,  kozosségi  felhaszndld
azonositd, Uzenet és a vdlasz tart-
alma.

Telefonhivds esetén: rogzitett te-
lefonhivds, hivds ténye és az el-
hangzott informdciok, telefon-
szém, név.
Postai megkeresés esetén: név,
feladds helyes és ideje, panaszlevél

tartalma,  megkildott  valasz.
Minden esetben: megtett intézke-
dések.

Az adatok forrdsa Az érintett az applikacio, a kozos-
ségi média platform, postai levél,

telefon Utjdn.

Irasbeli panasz esetén o panasz
felvételétél  szamitott 5 év.
Telefonos szobeli panaszrol felvett
jegyzékonyv esetében a jegyzé-
konyv felvételének napjétol szami-
tott 5 év.

Az adatok taroldsanak ideje

Adatfeldolgozé Informatikai tfechnoldgiai szolgdl-
tatd, kozosségi média szolgdltatok,
e-mail technoldgiai szolgdltatdja,

honlap Uzemeltetéje.

Adattovabbitds cimzettjei Az adatokat nem tovdbbitjuk har-

madik fél felé.

Az adatkezelés sordn automatizalt
dontéshozatalt, beleértve a profil-

Profilalkotds
dontéshozatal

vagy automatikus

alkotdst is nem alkalmazunk.

(12) Marketingkommunikécié - Altalanos ajénlatok, tdjékozta-
t6k

Az Ugyfeleink részére kuldott marketing megkeresések keretében a
sajat szolgdltatdsaink és partnereink ajdnlatainak ismertetése és
népszerUsitése érdekében személyes adatokat kezelunk.
A marketing kommunikdécié formdja lehet:
e e-mail (pl. kedvezmények vagy az igénybe vett szolgdlta-
tdsra vonatkozd elégedettségmérés);

e SMS(pl. kedvezmények, Ujdonsagok, promdcidk);
e felefonos megkeresés (pl. elégedettségmérés, kutatds);

o az alkalmazdason belUli push Uzenet (pl. tartézkoddsi hely,
vagy adott idészak (Unnep) alapjan).

e alkalmazdson beltli hirdetés megjelenitése

A megkeresések amellett, hogy népszerUsitik a tevékenységunket,
a jelenleg elérheté és folyamatosan bévilé szolgdltatdsainkrol ta-
jékoztatnak téged. TesszUk ezt azért, mert hisszUk, hogy csak olyan
mindségi ajanlatokkal keresink meg, amelyeket mi magunk is
orommel fogadndnk.

CARSHARING

w/go

We operate a customer service function in order to manage

complaints related to our services. We process data as part of

complaint management.

Purpose of the data processing

Complaint management.

Legal basis of data processing

Compliance with a legal obligation
applicable to the data controller
[GDPR Art. 6(W(0)].

Scope of processed data

In the case of a messenger applica-
fion or social media platform: Name,
email, social media user ID, contents
of the message and the response.
In the case of a telephone call: rec-
orded call, the fact of the call, thein-
formation spoken, telephone num-
ber, name.
In the case of a query submitted by
mail: name; the place, time, and
date where/when the letter was
sent, the contents of the complaint
letter, the response sent.
In all cases: the measures taken.

Source of the data

The data subject through a social
media platform, mail, or telephone.

Duration of data storage

In the case of a written complaint, 5
years from the date of the com-
plaint being recorded.
In the case of the minutes taken of a
verbal complaint over the tele-
phone, 5 years from the date of the
minutes being recorded.

Data processor

IT service provider, social media
service providers, email technical
service provider, and website oper-
ator.

Recipients of the data transfer

The data are not transferred to
third parties.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the

Az adatkezelés célja Személyre szabott kdzvetlen Uzlet-
szerzés, marketing kommunikdcio,
hirlevél kuldés, applikacion beldli
hirdetés megjelenités, applikacion
keresztuli push Uzenet kuldés.

Az adatkezelés jogalapja A marketing kommunikdcié dltal
megszerezhetd gazdasdagi elény-
hoz fUz&dd jogos érdek [GDPR 6.

Cikk (D 1.

course of data processing.

(12) Marketing Communication - General Offers, Notices

Within the framework of the marketing communication sent out to
our custfomers, we process personal information in order to present
and promote our own services, as well as the services of our part-
ners.

The forms of marketing communication may include:

. email (e.g. discounts or customer satisfaction surveys
related to the services used);

. text messages (e.g. discounts, news, promotions);

. telephone calls (e.g. customer satisfaction surveys, re-
search);

. push notifications within the application (e.g. based on
current location or the tfime and date in the case of holi-
days).

. displaying advertisements within the application

In addition tfo promoting our activity, marketing communication
may also provide information regarding currently available and fu-
ture services, the portfolio of which is constantly being expanded.
We do this because we believe that we only contact you with high-
quality offers that we ourselves would also be happy to see.

Purpose of the data processing Personalised direct marketing,
marketing communications, send-
ing newsletters, displaying adver-
tisements within the application,
and sending push notifications via
the application.

The legitimate interest related to
the economic advantage able to be
secured through marketing com-
munication [GDPR Art. 6(1)(f)].

Legal basis of data processing
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Erintettként a jogos érdeken ala-
puld adatkezelés ellen barmikor til-
takozhatsz.

Bovebben Id. az érinfetti jogoknal.

A tiltakozdsra minden megkeresé-
sunkben kulén lehetéséget biztosi-
funk.

A kezelt adatok kore

Hirlevél kuldés esetén: név, e-mail
cim.

Célzott hirdetés esetén: rend-
szerazonositd,  preferencidk  és
egyes esetekben a szolgdltatas
igénybevételének foldrajzi hely-
zete és ideje.

As a data subject, you are entitled
to object to data processing pursu-
ant to a legitimate interest at any
fime.

See the details under ‘Rights of the
data subjects’.

We provide separate opportunities
to object to the data processing in
each case.

Az adatok forrdsa

Az érintett, az applikécion keresz-
10l

Az adatok taroldsanak ideje

Az adatkezelés elleni tiltakozdsig,
de legkésébb a kozottunk fenndlld
szerzédéses kapcsolat végéig.

Adatfeldolgozé

Informatikai technoldgiai szolgdl-
tatd, tdrhely szolgdltatd, e-mail
szolgdltatd, hirdetési kampdnyok
esetén a hirdetést megjelenitéd ko-
z6sségi média szolgdltatdja.

Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem tovdbbitjuk har-
madik fél felé.

Profilalkotds vagy automatikus
dontéshozatal

Az adatkezelés sordn az érintettek
érdeklédési és vasarldsi preferen-
cigirédl a célzott marketing tevé-
kenységet segit¢ profil készul,
amely azonban pusztdn a kdzveti-
fett hirdetések kategoéridit defini-
dlja, egyéb dontéshozatali vagy
Jjogkovetkezménye nincs.

(213) Marketingkommunikd&cié - Személyre szabott hirdetések a

szolgdltatdson kivuli online térben

Scope of processed data

In the case of newsletters: name,
and email address.
In the case of targeted advertise-
ments: system ID, preferences, and
in certain cases, the geographical
location and time of the service be-
ing used.

Source of the data

The data subject through the appli-
cation.

Duration of data storage

Unftil an objection is submitted or at
most until the end of the contrac-
tual relationship between the data
subject and our company.

Data processor

IT service provider, hosting pro-
vider, email service provider, and
the service provider of the social
media platform displaying the ad-
vertisement in the case of market-
ing campaigns.

Recipients of the data transfer

The data are not transferred to
third parties.

Profiling or automated decision-
making

Az adatkezelés célja

Harmadik felek dltal nydjtott hir-
detési targetdlds és célcsoport-
meghatdrozdsi rendszerek hango-
l&sa.

Az adatkezelés jogalapja

Az érintett hozzdjdruldsa [GDPR 6.
Cikk (1) a)].

A hozzgjaruldsodat barmikor visz-
szavonhatod egy az Ugyfélszolgd-
latnak cimzett, erre irdnyuld e-
mailben vagy a megkeresésben ta-
ldhato link segitségével. A hozzdja-
rulds visszavondsa nem érinti a
visszavonds eldtti adatkezelés jog-
szerUségét.

A kezelt adatok kore

Név, e-mail cim, kapcsolati adatok,
preferencidk.

Az adatok forrdsa

Az érintett a honlapon, applikacion
keresztul.

Az adatok taroldsanak ideje

Hozzdjdrulds  visszavondsig, de
legkésébb a kozottunk fenndlld
szerzbdéses kapcsolat végéig.

Adatfeldolgozé

Informatikai technoldgiai szolgdl-
tatd, tdrhely szolgdltatd, e-mail
technoldgiai szolgdltatd, hirdetési
kampdnyok esetén a hirdetést
megjelenité kozosségi média szol-
gdltatdja

Adattovabbitds cimzettjei

A hirdetési feluletek és a célcsoport
meghatdrozdsi rendszerek Uze-
meltetdi részére.

In the course of the data pro-
cessing, a profileis created with re-
spect to the interests and shopping
preferences of the data subject in
order to support the marketing ac-
tivity; however, this only defines the
category of the advertisements
displayed without any other deci-
sion-making or legal conse-
quences.

(13) Marketing Communication - Personalised Advertisements
in Online Spaces Outside the Service

Purpose of the data processing

Fine-tuning the advertisement tar-
geting and target group identifica-
tion systems provided by third par-
fies.

Legal basis of data processing

Consent of the data subject [GDPR
Art. 6(M(@)].

You may revoke your consent af
any time through an email sent to
our customer service function or
through the link in the communica-
tion material. Revocation of this
consent shall not affect the legality
of the data processing performed
in the period preceding the revoca-
tion.

Scope of processed data

Name, email address, contact de-
tails, preferences.

Source of the data

The data subject through the web-
site or the application.

Duration of data storage

Until consent is revoked, but at
most until the end of the contrac-
tual relationship between the data
subject and our company.

Data processor

IT service provider, hosting pro-
vider, email technical service pro-
vider, and the service provider of
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Profilalkotds
dontéshozatal

vagy automatikus

Az adatkezelés sordn az érintettek
érdeklédési és vasarldsi preferen-
cigirél a célzott marketing tevé-
kenységet segit¢ profil készul,
amely azonban pusztdn a kdzveti-
tett hirdetések kategoéridit defini-
dlja, egyéb doéntéshozatali vagy
Jjogkovetkezménye nincs.

the social media platform display-
ing the advertisement in the case
of marketing campaigns.

Recipients of the data transfer

The operators of the advertising
platforms and the target group
identification systems.

(14) Szolgdltatds nyUjtaséval kapcsolatos elégedettség felmé-

rése

Profiling or automated decision-
making

In the course of data processing, a
profile of the interests and pur-
chasing preferences of the data
subjects is created to support tar-
geted marketing activities, which,
however, merely defines the cate-
gories of advertisements con-
veyed, without any other decision-
making or legal effect.

Az adatkezelés célja

A szolgdltatdssal kapcsolatos elé-
gedettség felmérése, mindségé-
nek javitds, mindségbiztositds.

(14) Assessing Customer Satisfactionin Connection With the

Services

Az adatkezelés jogalapja

Szolgdltatds mindségbiztositasa-
hoz f0z&6dd jogos érdek [GDPR 6.
Cikk m 1.

Erintettként a jogos érdeken ala-
puld adatkezelés ellen barmikor til-
takozhatsz.

Bovebben Id. az érinfetti jogoknal.

Purpose of the data processing

Assessing customer satisfaction in
connection with the services pro-
vided, improving their quality, and
quality assurance.

A kezelt adatok kore

Név, azonosito, valaszadds ténye,
kérdéivre adott vdlaszok, vélasz-
adds ideje

Az adatok forrdsa

Az érintett az applikacion, a call-
centeren keresztil.

Az adatok taroldsdnak ideje

5 év vagy afiltakozdsig.

Legal basis of the data processing

The legitimate interest related to
the quality assurance of a service
[GDPR Art. 6(1()].

As a data subject, you are entitled
to object to data processing pursu-
ant to a legitimate interest at any
fime.

See the details under ‘Rights of the
data subjects’.

Adatfeldolgozé

Informatikai technoldgiai szolgdl-
tatéd, callcenter szolgdltatd, tar-
hely szolgdltato,

Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem tovdbbitjuk har-
madik fél felé.

Scope of processed data

Name, ID, whether a response was
received, the answers given to the
questions of the questionnaire,
fime and date of response

Profilalkotas
dontéshozatal

vagy aufomatikus

Az adatkezelés sordn automatizdlt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

Source of the data

The data subject through the appli-
cation or a call centre.

Duration of data storage

5 years or until an objection is sub-
mitted.

(15) Nyereményjaték, prombcid

A car sharing szolgdltatdsunk népszerUsitése érdekében nyere-

ményjatékokat szervezink és promdcids ajanlatokat nydjtunk.

Data processor

I'T service provider, call centre ser-
vice provider, hosting provider.

Recipients of the data transfer

The data are not fransferred to
third parties.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

Az adatkezelés célja

Nyereményjaték, promocié lebo-
nyolitdsa.

Az adatkezelés jogalapja

Nyereményjdték esetén a szolgdl-
tatds rekldmozdasdhoz, promaocios
ajénlat esetén ajogosultsdg igazo-
l&sahoz fUz6dod jogos érdek [GDPR
6. Cikk (1) ).

Erintettként a jogos érdeken ala-
puld adatkezelés ellen barmikor til-
takozhatsz.

Bévebben Id. az érintetti jogokndl.

(15) Prize Competition, Promotion

In order fo promote our car sharing service, we organise prize

competitions and provide promotional offers.

Purpose of the data processing

The organisation of a prize compe-
fition or promotion.

A kezelt adatok kore

Név, jelentkezés ténye, iddbpontja,
nyereményjaték, promocio térgya.

Az adatok forrdsa

Az érintett, a honlapon, az appliké-
cion keresztol.

Az adatok taroldsanak ideje

A nyereményjdtékokkal, promaéci-
Okkal kapcsolatos adatokat azok
lezérasdat kovetd ot (5) év utdn to-
roljuk. Ez aldl kivételt képeznek a
pénzigyi elszamoldshoz kapcso-
16d6 adatok, melyeket a szamviteli
torvény eldirdsanak  megfeleld
ideig taroljuk.

Legal basis of the data processing

The legitimate interest related to
the advertising of a service or veri-
fying eligibility in the case of a pro-
motional offer [GDPR Art. 6(1)(f)].

As a data subject, you are entitled
to object to data processing pursu-
ant to a legitimate interest at any
fime.

See the details under ‘Rights of the
data subjects’.

Scope of processed data

Name; the fact, fime, and date of
participation; the subject of the
prize competition or promotion.

Source of the data

The data subject through the web-
site or the application.

Duration of data storage

The data related to prize competi-
tions and promotions are deleted
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Adatfeldolgozé

Informatikai technolégiai szolgdl-
tatd, e-mail technoldgiai szolgdl-
taté.

Adattovabbitds cimzettjei

Amennyiben a nyereményjaték
vagy a promocid keretében har-
madik fél szolgdltatoval mikodunk
egyUtt, nyertességed esetén az
adataidat  megosztjuk veltok. Az
adattovabbitds részleteirdl a nye-
reményjdték vagy a proméciéd le-
irdsaban tdjékoztatunk.

Profilalkotds vagy automatikus
dontéshozatal

Az adatkezelés sordn avtomatizalt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

(16) AIIésojénlo‘rrojelen’rkezés

Ha szeretnél a csapatunkban dolgozni és jelentkezel valamelyik
meghirdetett pozicidnkra, a kivdlasztdsi folyamathoz a személyes

adataidat kezeljuk.

Az adatkezelés célja

A munkaeréfelvétel érdekében al-
I&sinterjUk szervezése, kivalasztdsi
folyamat lefolytatdsa.

Az adatkezelés jogalapja

A munkaeroé-felvételhez fizédo jo-
gos érdek [GDPR 6. Cikk (1) f)].

Az érinteftnek joga van ajogos ér-
deken alapuld adatkezelés ellen
barmikor tiltakozni.

A kezelt adatok kore

A kivdlasztasi folyamathoz kezeljok
anevedet, e-mail cimedet, telefon-
szémodat, énéletrajzodat és az dl-
talad részUnkre megkuldott egyéb
személyes informdcidkat.

Az dllashirdetésre jelentkezéshez
nem sziUkségesek kulonleges sze-
mélyes adatok (pl. faji vagy etnikai
szarmazds, politikai vélemény, val-
I&si vagy vildgnézeti meggydzddés,
egészségugyi adatok...). Kérjuk ke-
ruld el ezen adatok megaddsat.
Amennyiben  kérésunk  ellenére
mégis fontosnak tartod ilyen adat
megaddsat, kérjok egyértelmien
nyilatkozz, arrdl, hogy kezeléséhez
hozzdjdrulsz, ennek hidnydban a
megadott adatot téroljuk.

Az adatok forrdsa

Az érintett a beérkezett onéletraj-
zok, LinkedIn Utjan, adott esetben a
fejvaddsz

Az adatok taroldsanak ideje

Kivalasztasi folyamat ideje.
Amennyiben adott pozicidra nem
téged vdlasztunk ki, de szeretnék az
adataidat egy késébbi lehetséges
alkalmazdas érdekében megtartani,
ehhez a tovdbbi adatkezeléshez a
hozzdjdruldsodat kérjok. Ebben az
esetben adataidat ebbdl a célbdl a
hozzdjaruldsod visszavondsdig,
vagy maximum tovabbi egy (1) évig
kezeljuk, majd toroljuk azokat.

Adatfeldolgozé

Informatikai technolégiai szolgdl-
tatd, e-mail technoldgiai szolgdl-
tatd, fejvaddsz

Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem tovdabbitjuk har-
madik fél felé.

Profilalkotds vagy automatikus
dontéshozatal

Az adatkezelés sordn automatizalt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

five (5) years after the conclusion
thereof. The data associated with
financial accounting constitute an
exception as these are retained for
the duration specified in the Ac-
counting Act.

Data processor

IT service provider, email technical
service provider.

Recipients of the data transfer

If we cooperate with a third-party
service provider as part of the
prize competition or promotion, we
share your data with them if you
win the prize competition. The de-
tails of the data transfer will be dis-
closedin the description of the pro-
motion or prize competifion.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

(16) Applyingfor a Position

If you would like to work as part of our team and you apply tfo one

of our advertised job opportunities, we process your personal in-

formation during the candidate selection process.

Purpose of the data processing

Organising job interviews and con-
ducting the candidate selection
process with the purpose of hiring.

Legal basis of data processing

The legitimate interest related to
the hiring of employees [GDPR Art.
6.

Data subjects are entitled to object
to data processing pursuant to a le-
gitimate interest at any fime.

Scope of processed data

As part of the candidate selection
process, we process your name,
email address, felephone number,
CV, and any other personal infor-
mation you may send us.

To apply to ajob opportunity, spe-
cial personal information (e.g. ra-
cial or ethnic origin, political opin-
ion, religious conviction or
worldview, healthcare data) is not
required. Please avoid sharing such
data. If in spite of the above, you
consider it important to share such
data, please clearly consent to the
processing of these data; other-
wise, the data will be deleted.

Source of the data

The data subject through the CVs
submitted, LinkedIn, or the head-
hunter if applicable

Duration of data storage

The duratfion of the candidate se-
lection process.

If we do not select you for a specific
position; however, we wish to retain
your data in hopes of hiring you in
the future, we ask for your consent
for the continued processing of your
data. In such cases, we process your
data for this purpose until you re-
voke your consent but at most one
(1) year, after which we delete your
data.

Data processor

IT service provider, email technical
service provider, head-hunter

Recipients of the data transfer

The data are not tfransferred to
third parties.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.
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(17) Storing CVs as Proof Against Discrimination

Az adatkezelés célja

A hdéfrdnyos megkulonboztetés a
kivalasztas sordn elleni bizonyiték-
ként torténd tarolds.

Purpose of the data processing

Refention as proof against dis-
crimination during the candidate
selection process.

Az adatkezelés jogalapja

A munkaadd jogérvényesitéséhez
fUz6do jogos érdek [GDPR 6. Cikk
MmN

Erintettként a jogos érdeken ala-
pulé adatkezelés ellen bdarmikor til-
takozhatsz.

B&vebben Id. az érintetti jogokndl.

A kezelt adatok kore

Az dlidsajanlatra jelentkezés sordn
megadott adatok, kulondsen az
onélrajz és a motivacios levél tart-
alma.

Legal basis of the data processing

The legitimate interest related to
enforcement of employer rights
[GDPR Art. 6(D()].

As a data subject, you are enftitled
to object o data processing pursu-
ant to a legitimate interest at any
time.

See the details under ‘Rights of the

data subjects’.

Az adatok forrdsa

Az érintett.

Az adatok taroldsanak ideje

3 év vagy az eredményes tiltako-
z4ss.

Scope of processed data

The data provided during the ap-
plication process, in particular, the
contents of the CV and the cover
letter.

Source of the data

The data subject.

Adatfeldolgozé

Informatikai technolégiai szolgdl-
tatd, e-mail technoldgiai szolgdl-
tato.

Duration of data storage

3 years or a successful objection.

Data processor

IT service provider, email technical
service provider.

Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem tovabbitjuk har-
madik fél felé.

Recipients of the data transfer

The data are not transferred to
third parties.

Profilalkotds  vagy automatikus
dontéshozatal

Az adatkezelés sordn automatizalt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

(18) Igénybe vett szolgdltatdk kapcsolattartédi adatainak keze-

lése

Vdllalkozdsunk mUkodtetéséhez, szolgdltatdsunk nydjtdsdhoz szer-
zbdéses partnereket veszink igénybe és ennek sordn kezeljok e
partnereink képviselbinek, kapcsolattartéinak, adott esetben mun-

kavdllaléinak adatait.

Az adatkezelés célja

Szerzddés teljesités, partnerekkel,
szolgdltatokkal végzett egyuttmU-
kodés

(18) Processingthe Contact Detdils of Service Providers We

Work With

We work with contracted partners to operate our company and
provide our services, as part of which we process the data of the
representatives, contact persons, and if applicable, employees of

our partners.

Az adatkezelés jogalapja

Kapcsolattartdshoz és szerzéddés
fteljesitéshez f0z6dd jogos érdek
[GDPR 6. Cikk (1) 1.

Erintettként a jogos érdeken ala-
puld adatkezelés ellen barmikor til-
takozhatsz.

Bévebben Id. az érintetti jogokndl.

Purpose of the data processing

Contract fulfilment, cooperation
with partners and service provid-
ers

A kezelt adatok kore

Név, elérhetéségi adatok, munka-
hely megnevezése, beosztds.

Az adatok forrdsa

A szerzddd partner vagy maga az
érintett.

Legal basis of the data processing

The legitimate interest related to
liaison [GDPR Art. 6(1)()].

As a data subject, you are enfitled
to object to data processing pursu-
ant to a legitimate interest at any
fime.

See the details under ‘Rights of the
data subjects’.

Az adatok taroldsanak ideje

Szerzbdés megszinésétdl szami-
tott 6 hénap, vagy az erre irdnyuld
kérésig.

Scope of processed data

Name, contact details, name of
employer, position.

Source of the data

Contracting partner or the data
subject themselves.

Adatfeldolgozé

Informatikai fechnoldgiai szolgdl-
tatd. Amennyiben a kommunikdécid
az adott csatorndn keresztul zajlik,
kezelheti az adatokat az e-mail
vagy a telefon szolgdltatdis.

Duration of data storage

6 months after the termination of
the contract or until arequest isre-
ceived fo this effect.

Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem tovdabbitjuk har-
madik fél felé.

Profilalkotds vagy automatikus
déntéshozatal

Az adatkezelés sordn automatizalt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

Data processor

IT service provider. In the event
that communication is performed
via a specific channel, the email or
telephone service provider may
also process the data.

Recipients of the data transfer

The data are not transferred fo
third parties.

(19) Ko6z6s adatkezelés kozosségi média oldalakkal

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

(19) Joint Data Processing With Social Media Websites
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Az adatkezelés célja

Kozosségi média jelenlét fenntar-
tésa, aszolgdltatdsunk népszerisi-
tése, kommunikdcid, marketing.

Purpose of the data processing

Maintaining a social media pres-
ence, promoting our service, com-
munication, and marketing.

Az adatkezelés jogalapja

Médiajelenlét és kommunikdacio dal-
tal  megszerezheté  gazdasdgi
elbnyhoz  fUzédd  jogos — érdek
[GDPR 6. Cikk () 1.

A kezelt adatok kére

Profilnév, név, az oldallal és adott
poszttal kapcsolatos interakciok,
Ogymint hozzdszoldsok, kommen-
tek, vélemények és minden a felu-
leten nyilvénosan megosztott sze-
mélyes adat.

Legal basis of the data processing

The legitimate interest related to
the economic advantage able to be
secured through media presence
and communication [GDPR Art.

6]

Scope of processed data

Profile name, name, interactions
related to the page or a given post
such as comments, opinions, and all
personal information  publicly
shared on the platform.

Az adatok forrdsa

Az érintett a kozdsségi média felu-
leteken keresztul

Source of the data

Through the social media plat-
forms in question

Az adatok taroldsanak ideje

Amig a kozosségi médidban elér-
hetd az adott személyes adat.

Adatfeldolgozé

Informatikai technoldgiai szolgdl-
tatd, kozdsségi médiaszolgdltato.

Adattovabbitds cimzettjei

Az adatokat nem tovdbbitjuk har-
madik fél felé.

Profilalkotds vagy automatikus
déntéshozatal

Az adatkezelés sordn automatizdlt
dontéshozatalt, beleértve a profil-
alkotdst is nem alkalmazunk.

Duration of data storage

Aslong as agiven piece of personal
information is available through
the social media platform.

Data processor

IT service provider, social media
service provider.

Recipients of the data transfer

The data are not transferred to
third parties.

Profiling or automated decision-
making

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the

Tevékenységink és programjaink népszerUsitése, ismertségének
novelése érdekében miis ott vagyunk a kozosségi feltleteken.
e Facebook

e Instagram
e Linkedin
o TikTok

Ezeken a kozosségi feluleteken létrehozott oldalaink vonatkozdsa-
ban az adott szolgdltatéval kozdsen felelink az oldalak felkeresése
vagy az azzal végzett interakcidk (reakcid/kedvelés, komment,
megosztds stb.) eredményeként |étrejott személyes adatok jog-
szer( kezeléséért.
Az dltalunk végzett adatkezelések részleteit ajelen Adatkezelésitd-
jékoztatd ismerteti, mig a kézdsségi oldalak szolgdltatdi elérheté-
ségérdl és a kozos adatkezelés részleteirdl itt taldlsz tovabbi infor-
maciot:

e Facebook Oldalelemzések és Instagram (szolgdltatd: Meta

Platforms)

o https://www.face-
book.com/legal/terms/page_controller _addendum

e LinkedInPage Insights (szolgdltatd: Linkedin Ireland Unlimi-
ted Company)

o https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-
addendum

e TikTok for Business (szolgdltatd: TikTok Technology Limi-
ted)

o https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdic-
tion-specific-terms

A felsorolf szolgdltatok adatkezelési megkozelitését a szolgdltatok
méreténél és gazdasdgi stlyukndl fogva csak elfogadni tudjuk, ezek
nem targyaldsképes kérdések.

course of data processing.

We are present on social media platforms with the purpose of
promoting our activity and programmes, as well as raising aware-
ness thereof.

+ Facebook

* Instagram

+ LinkedIn
+ TikTok

With respect to our pages created on these social media plat-
forms, we arejointly liable with the service provider in question for
the lawful processing of personal information created as a result
of visiting or interacting with such pages (reactions/likes, com-
ments, sharing, etc.).

The details of the data processing we perform are specified in this
Privacy Policy, while information about the contact details of social
media websites and the details of the joint dafa processing can be
found here:

- Facebook Page Analytics and Instagram (service pro-

vider: Meta Platforms)
https://www.facebook.com/le-
gal/terms/page_controller_addendum

+ LinkedIn Page Insights (service provider: LinkedIn Ire-

land Unlimited Company)
https://legal.linkedin.com/pages-joint-con-
troller-addendum

+ TikTok for Business (service provider: TikTok Technol-

ogy Limited)
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/ju-
risdiction-specific-terms

Due to the size and economic weight of these service providers,
our only choice is fo accept their data processing approaches;
these matters are not subject to negotiation.

As adata subject, you may contact us or the service provider in
question if you have a query regarding the processing of your per-
sonal information. It is primarily the service provider in question
that is able to provide information regarding the fechnical aspect
of dafa processing.

We, as the data controller, have no access to the data applicable
to a specific user and processed by the service provider in question
with respect to the page beyond the visible activities of the user
connected fo the page (reactfion, comment, sharing, efc.) with the



Erintettként akdar minket, akér az adott szolgdltatot felkeresheted
a személyes adataid kezelésével kapcsolatos kérdés esetén. Az
adatkezelés technikai oldaldrdl azonban elsésorban az adott szol-
gdltato tud felvilagositast nydjtani.

Részunkrél, adatkezeldként ezekkel az oldalakkal kapcsolatos 1at-
haté tevékenységeken (reakcid, komment, megosztds stb.) 10l nem
férunk hozzd a felhaszndlora vonatkozd, az adott szolgdltato dltal
az oldallal kapcsolatban kezelt adataidhoz, csak az azokbdl 6ssze-
siteft, anonimizdlt statisztikai elemzésekhez.

Kozosségi oldalak, amelyek haszndlata sordn ondllé adatkezelének
min&sulonk
e YouTube

Az ezen a kozosségi felUleten |éfrehozott oldalunk felkeresése vagy
az azzal végzettinterakcié eredményeként létrejott személyes ada-
tok jogszer( kezeléséért az adott szolgdltatd és cégunk is éndlléan
felel. Ezért az adatkezeléssel kapcsolatos kérdés esetén dontésed
alapjéan mindkét felet keresheted.
Az dltalunk végzett adatkezelések részletei ajelen Adatkezelési ta-
jékoztatdbdlismerhetbek meg.
A szolgdltaté elérhetéségi adatairdl és az dltala folytatottadatke-
zelés részleteirdl itt taldlsz tovabbiinformdciot:

e YouTube (szolgdltatéd: Google Ireland Limited - Google

LLC) https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu

(20) Streetcrowd szolgdltatés felhaszndldkkal kapcsolatos
adattovébbitdés

Adatkezeldként a gépjdrmiveink mozgatdsa érdekében szerzédést
kotottunk a StreetCrowd szolgdltatdas Uzemeltetdjével az NECTURE
GmbH-val. lgy, ha szolgdltatdsunkat a StreetCrowd felhaszndléja-
ként, az NECTURE 0zleti fidkjan keresztul haszndlod, akkor az dlta-
l&dnos felhaszndldkra vonatkozé adatkezeléseken 10l tovabbi adat-
kezelési fevékenységet végzink az adataiddal kapcsolatban.

Fontos kilonbség és a tobbi adatkezelési tevékenységinkhoz ké-
pest vdltozds, hogy az elszdmoldshoz nyljfott adattovdbbitdst az
NECTURE adatfeldolgozéiként végezzuk.

A StreetCrowd adatkezelési  tdjékoztatéjat ittt taldlod:

https://www.streetcrowd.com/privacy-policy.

Az adatkezelés célja A StreetCrowd felhaszndléival kap-
csolatos elszémolds.

Az adatkezelés annak érdekében tor-
ténik, hogy a StreetCrowd teljesiteni
tudja a feléd a szerzédésben vdallalt el-
szamoldsi kotelezettségét.

Az adattovabbitds nélkal a
StreetCrowd nem tudja hozzdd kap-
csolni a velunk megtfett Gtjaidat, igy
nem fud kifizetni és a mi szolgdltatdsa-
ink haszndlatéért pedig az dltaldnos
haszndlati dijokat kell megfizesd.

Az NECTURE/StreetCrowd vzleti fel-
haszndléi fiokon keresztul tortént ve-
zetések adatai, és a két rendszer ko-
261t azonositédshoz a mi rendszereink-
ben haszndlt felhaszndléi azonositdhoz
tartozé e-mailcimed.

Az érinfett a kozosségi média feltlete-
ken keresztul

Az adatokat a szerzédéses kapcsolat
megszUnéséig vagy az dltaldnos elévi-
|ésiiddn belul (5 év) kezeljok, azutdn 16-
roljok.

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatok forrdsa

Az adatok taroldsanak ideje

CARSHARING

exception of anonymised aggregate data serving the purpose of
statistical analysis.

Social media websites during the use of which we are considered
an independent data controller

+ YouTube
The service provider in question and our company are both inde-
pendently liable for the lawful processing of the personal informa-
tion created as a result of visiting or interacting with our page cre-
ated on this social media platform. Therefore, you may decide to
contact both parties if you have a question regarding data proces-
sing.
The details of the data processing we perform are specified in this
Privacy Policy.
Further information about the contact details of the service provi-
der and the details of the their data processing can be found here:
+ YouTube (service provider: Google Ireland Limited - Google LLLC)
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu

(20) Data Transfer Related to Users of the Streetcrowd Service

As adata controller, we entered info a contract with the operator
of the StreetCrowd service, NECTURE GmbH, fo arrange for the
transport of our vehicles. Therefore, if you use our service as a
StreetCrowd user through a business account provided by NEC-
TURE, in addition fo the data processing activities applicable to
general users, we perform additional processing with respect to
your data.

Animportant difference compared to our other data processing
activities is that we perform the data transfer required for ac-
counting as dafa processors of NECTURE.

You can find the Privacy Policy of StreetCrowd here:
https://www.streetcrowd.com/privacy-policy.

Purpose of the data processing Accounting related to StreetCrowd

users.

Legal basis of the data pro-
cessing

The data processing is performed
with the purpose of ensuring that
StreetCrowd is able to fulfil its con-
tractual obligations tfoward you in
connection with accounting.
Without the data transfer, Street-
Crowd would not be able to associ-
ate your routes travelled with us with
your account; therefore, it would not
be able to pay you and you would
have to pay the general service fee
when using our services.

Scope of processed data Data of the driving activities rec-
orded through NECTURE/Street-
Crowd business user accounts and
your email address associated with
your user |D used in our system in or-
der to identify you among the two

systems.
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Adatfeldolgozé Informatikai technolégiai szolgdltatd,

tdrhely szolgdltatd, e-mail szolgdltato.

Source of the data Through the social media platforms

in question

Adattovabbitds cimzettjei A szUkséges elszdmoldshoz napi szin-
ten dtadjuk az NECTURE részére az
NECTURE/StreetCrowd Uzleti felhasz-
ndléi fiokon keresztul tortént vezetések
adatait, és a két rendszer kozotti azo-
nositéshoz a mi szolgdltatdsunk fel-
haszndléi azonositohoz tartozé e-mail-
cimet.

Az adatkezelés sordn automatizdlt
déntéshozatalt, beleértve a profilalko-
t&st is nem alkalmazunk.

Profilalkotds vagy automati-
kus dontéshozatal

Az érintettek jogai, jogorvoslatilehetbségek

On, mint érintett, a fenti elérhetéségeinken barmikor téjékoztatdst
kérhet személyes adatai kezelésérél és hozzdférhet ezekhez az
adatokhoz, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, il-
letve - a kotelezd adatkezelések kivételével - torlését, visszavond-
sat, és élhet adathordozdsi jogdaval. A jogos érdek alapon torténd
adatkezelések ellen barmikor tiltakozhat.

Kérelmére késedelem nélkul, de legkésdbb egy honapon beldl eljut-
tafjuk Onhoz a kért informacidkat - ha nem megalapozatian vagy
t0lz6 a kérés - dijmentesen.

Té&jékoztatdshoz vald jog:

Amennyiben az On személyes adatat kezeljuk, kotelesek vagyunk
Onnek a GDPR eléirdsainak megfelelden, vélaszainkat vildgosan és
kozérthetben megfogalmazva, ugyanakkor preciz médon téjékoz-
tatdst adni.

Az érintett hozz4féréshez vald joga:

Onjogosult arra, hogy megkeresése esetén visszajelzést kapjon t6-
lunk arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folya-
matban van-e. Amennyiben személyazonossagdt megfeleléeniga-
zolja, és folyamatban van személyes adatainak kezelése, On jogo-
sult arra, hogy az adatkezelés egyes részleteirdl is téjékoztatdst, il-
letve a személyes adatairdl mdasolatot kapjon.

Helyesbités joga:

Barmely érintett, igy On is kérheti az dltalunk kezelf, de valamilyen
okbdl pontatlan személyes adatdnak helyesbitését, illetve hidnyos
adatainak kiegészitését.

Torléshez valbjog:

On az alébbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult
arra, hogy személyes adatdnak torlését kérje:

a személyes adatokra mar nincs szUkség abbdl a célbdl, amelybdl

azokat gyUjtottok;
ha hozzdjaruldsat visszavonta, és az adatkezelésnek nincs mas jog-
alapja;

ha On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs az adatkezelésre el-
sébbséget élvezd mas jogos indokunk;
a személyes adatok jogellenes kezelése dllapithatd meg;

a forlésre vonatkozéan mds jogi kdtelezettségunk &l fenn.

Duration of data storage The data are processed until the ter-
mination of the contractual relation-
ship or for the duration of the gen-
eral limitation period (5 years), after
which they are deleted.

IT service provider, hosting provider,
email service provider.

For the purpose of the necessary fi-
nancial accounting, we fransfer the
data of the driving activities per-
formed via a NECTURE/Street-
Crowd business user account on a
daily basis, as well as the email ad-
dress associated with your user ID
used for our servicesin order toiden-
fify you among the two systems.

We do not use automated decision-
making, including profiling, in the
course of data processing.

Data processor

Recipients of the data transfer

Profiling or automated decision-
making

Rights of the Data Subjects, Legal Remedies

You as the data subject may requestinformation regarding the pro-
cessing of your personal information, access these data, or request
the rectification and - with the exception of mandatory data pro-
cessing - the deletion or revocation of your personal information, or
exercise your right to data portability at any fime. You are entitled
to object to data processing pursuant fo alegitimate interest at any
fime.

Upon request, we provide you with the requested information
forthwith but no later than within a month free of charge, provided
that the request is not unfounded or excessive.

Right to request information:

If we process your personal information, we are obliged to provide
you with information in a clear, easy-to-understand, yet precise
manner in accordance with the provisions of the GDPR.

The right of the data subject to access information:

If you submit a query to us, you are entitled fo receive information
from us on whether your datais being processed or not. If you verify
your identity appropriately and your dafa are processed, you are
entitled to receive specific information regarding the details of the
data processing, as well as copies of your personal information.

Right torectification:

All data subjects, including you, may request the rectification of
their personal information we process that is incorrect for any rea-
son, as well as the supplementation of incomplete data.

Right to be forgotten:

If one of the following circumstances apply fo you, you are entitled
to request the deletion of your personal information:

thereis no longer a need for the personal information for which
purpose it was collected;

you have revoked your consent and there is no further legal basis
for the data processing;

you object fo the data processing and we have no legifimate infe-
rest that enjoys priority with respect to the data processing;
theillegal processing of personal information can be established;
we are legally obliged to delete the data for any other reason.



Az adatkezelés korldtozdsdhoz valé jog:

A GDPR dltal meghatdérozott esetekben On kérheti személyes ada-
fai kezelésének korldtozdasat. Ha oz adatkezelés korldtozds ald esik,
a személyes adatokat csak tarolhatjuk és csak kivételes esetekben
kezelhetjuk. Ont az adatkezelés korldtozdsanak feloldasardl eléze-
fesen tdjékoztatnunk kell.

Adathordozéshoz valéjog:

On jogosult arra, hogy személyes adatait tagolt, széles korben
haszndlt, géppel olvashatd formdatumban télunk megkapja, és eze-
ket az adatokat egy mdsik adatkezeldnek tovabbitsa. llyen kérését
példaul MS Word, vagy Excel formatumban tudjuk teljesiteni. Az
adathordozhatésdg joga akkor illeti meg Ont, ha az adatkezelés
automatizdlt és az adatkezelés jogalapja az On hozzdéjaruldsa vagy
szerzbdés teljesitése.

Tiltakozdés joga:

Ha a személyes adatainak kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdeké-
ben torténik, Onjogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon ez ellen az
adatkezelés ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az szin-
tén akozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha aszemélyes adata-
inak kozvetlen Uzlefszerzés érdekében torténd kezelése elleni filta-
kozasik, atiltakozast kovetden az On adatait nem kezelhetjok. A fil-
takozds joga megilleti Ont abban az esetben is, ha az adatkezelés
jogos érdek alapjan folyik de egyéb, nem kozvetlen Uzletszerzési
célbdl. llyenkor mérlegelniunk kell a kérelem feljesitését, annak
fuggvényében, hogy az On vagy a mijogaink élveznek elsébbséget
a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint.

Visszavonds joga:

On jogosult arra, hogy azokban az esetekben, amikor adatait a
hozzdjdruldsa alapjén kezeljuk, a hozzdjaruldsat a jovére nézve
bdrmikor visszavonja. A hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a
hozzdjdrulds visszavondsa elétti adatkezelés jogszeriségét.

Eljardési szabdlyok:

Megkeresése esetén indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféle-
képpen a kérelem beérkezésétdl szémitott egy honapon beldl t¢jé-
koztatjuk Ont a kérelme nyomdn hozott intézkedéseinkrél. Szikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszefettségét és a kérelmek
szadmdat, ez a hatdaridd tovabbi két hdnappal meghosszabbithato. A
hatdridd meghosszabbitdsardl - a késedelem okainak megjeldlésé-
vel - a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beldl téjé-
koztatjuk Ont.

Kérelmét barmilyen formdban nydjtotta be hozzank, a valaszunkat
elektronikus levélben kuldjuk meg, kivéve, ha On azt mdsként kéri.

Ha barmilyen okbdl nem teszunk intézkedéseket az On kérelme
nyomdn, akkor késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérke-
7&sétél szamitott egy honapon beltl téjékoztatjuk az intézkedés el-
maraddsdanak okairdl, valamint arrdél, hogy panaszt nyljthat be a
felugyeleti hatdsagndl, és élhet birdsdgi jogorvoslati jogaval.

Minden olyan cimzettet tgjékoztatunk az dltalunk elvégzett valam-
ennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-korldtozasrol, aki-
vel, illetve amellyel az On személyes adataitat kozoltok, kivéve, ha
ez lehetetlen, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Kéré-
sére tdjékoztatjuk Ont ezekroél a cimzettekrol.

Amennyiben Ugy véli, hogy informdcids dnrendelkezési jogait meg-
sértettuk, Ugy jogosult panaszt tenni az Nemzeti Adatvédelmi és In-
formdcidszabadsag Hatdsdgndl, az aldbbi elérhetéségeken.

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsag Hatdsdg
posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Honlap: http://naih.hu

Ezen tUlmenden peres eljdrdst is kezdeményezhet:
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Right tforestrict data processing:

In the cases specified in the GDPR, you may request the restriction
of the processing of your personal information. If the data pro-
cessingis subject torestriction, we are only entitled fo store the per-
sonal information and use it only in exceptional cases. When the re-
strictionis removed, we are obliged to give you advance notice.

Right to data portability:

You are entitled fo receive your personal information from us in a
structured, widely used, machine-readable format in order to for-
ward it to another data controller. We are able to fulfil such re-
quests for examplein MS Word or Excel formats. You have the right
to data portability if the data processing is automated and the legal
basis of the data processing is your consent or the fulfilment of a
contract.

Right o object:

If your personal information is processed for the purpose of direct
marketing, you are enfifled to object to such data processing at any
time, including profiling as long as it is also connected to direct mar-
keting purposes. If you object to the processing of your personalin-
formation for the purposes of direct marketing, we are obliged to
stop processing your data after the objection. You also have the
right to object if the data processing is performed on the basis of
some legitimate interest other than direct marketing. In such cases,
we must evaluate whether we should comply with your request
based on whether your or our rights enjoy priority pursuant to Arti-
cle 21(1) of the GDPR.

Right to withdraw consent:

If your data are processed pursuant fo your consent, you are enfi-
tled to revoke this consent regarding the future af any time. Revo-
cation of this consent shall not affect the legality of the data pro-
cessing performed in the period preceding the revocation of con-
sent.

Procedural rules:

Upon receiving a query from you, we shall notify you of the
measures faken on the basis of your request without any unreason-
able delay and not later than within one month of the receipt of the
request. If required, taking info account the complexity of the re-
quest and the number of requests, this deadline may be extended
by fwo additional months. We shall notify you of the extension of the
deadline within one month of the receipt of the request, citing the
reasons for the extension.

Regardless of the channel you used when submitting your request,
we send you our response via email unless you specifically request
otherwise.

If we elect not to take measures with respect to your request for any
reason whatsoever, we shall notify you forthwith but not later than
within one month of the receipt of your request of the reasons why
we elected not to make measures, as well as the fact that you are
entitled to submit a complaint to the supervisory authority and ex-
ercise your right to judicial remedies.

Unless impossible or requires disproportionate effort, we shall no-
tify all recipients we shared your personal information with of all
correctfions, deletions, or dafa processing restrictions. Upon re-
quest, we disclose these recipients to you as well.

If you believe that we have violated your right to informational self-
determination, you are entitled to submit a complaint to the Hun-
garian Natfional Authority for Data Protection and Freedom of In-
formation using the following contact details.

Natfional Authority for Data Protection and Freedom of Informa-
fion


http://naih.hu/

GDPR-ra alapitott igények esetén a Févdarosi Torvényszék elétt,

az Infotv. rendelkezéseinek megsértése esetén az onlakdhelye vagy
tartézkoddsi helye szerint illetékes torvényszék elétt (https://biro-
sag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek ).

Jogszabdlyok

Az On személyes adatainak kezelése soran az aldbbi jogszabalyok
figyelembevételével jarunk el:

- Az Eurépai Parlament és Tandcs 2016. dprilis 27-i (EU)
2016/679 rendelete a természetes személyeknek a sze-
mélyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdl
és azilyen adatok szabad dramldsdardl, valamint a
95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivol helyezésérél (Gltaldnos
adatvédelmi rendelet vagy GDPR);

- Az informacios onrendelkezési jogrol és az informdcio-
szabadsagroél szolo 2011, évi CXII. Torvény (Infotv.);

- A Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013, évi V. Torvény
(Ptk.)

w/go
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mailing address: 1530 Budapest, P. O. Box: 5.
Website: hitp://naih.hu

Furthermore, you are entitled to initiate a civil procedure:

With the Budapest-Capital Regional Court if the claim is based on
the GDPR,

With the court with jurisdiction over your permanent or temporary
residence if the claimis based on the violation of the Information

Act (hitps://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek ).

Applicable Legislation

When processing your personal information, we fake the following
legislation into account:

- Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament
and of the Council of 27 April 2016 on the protection of
natural persons with regard to the processing of per-
sonal data and on the free movement of such data, and
repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection
Regulation or GDPR);

- Act CXIl of 2011 on the right fo informational self-deter-
mination and freedom of information (Information Act);

- Act V of 2013 on the Civil Code (the Hungarian Civil
Code).


https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek
https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek
http://naih.hu/
https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek
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